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Cara Belanja di YOUNIQ (Website)
Dari memilih produk, checkout, bayar, sampai lacak pesanan dan

memberi ulasan — lewat browser di youniq.id.
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Daftar langkah

1. Cari produk

2. Pilih warna & ukuran

3. Periksa keranjang

4. Alamat & kurir

5. Voucher & Bayar Sekarang

6. Pantau pesananmu

7. Lacak paket & konfirmasi diterima

8. Beri ulasan

1 Cari produk

Buka youniq.id. Ketik nama produk di kolom Cari (kotak merah pada
gambar), atau gulir beranda untuk melihat kategori, Flash Sale, dan
produk terbaru.

Tips: Masuk dulu lewat ikon akun (pojok kanan bawah) supaya keranjang
dan pesananmu tersimpan. Daftar gratis pakai nomor WhatsApp atau akun
Google. Lebih suka lewat aplikasi? Lihat panduan versi Aplikasi.
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2 Pilih warna & ukuran

Di halaman produk, pilih Varian / Warna lalu Ukuran (kotak merah).
Jumlah stok tersedia muncul di bawahnya.
Tekan Keranjang untuk menyimpannya dulu, atau Checkout & Bayar
untuk langsung membayar.

3 Periksa keranjang

Buka keranjang lewat ikon keranjang di bawah. Centang barang yang
mau dibayar, atur jumlahnya, lalu tekan Checkout.

Tips: Salah warna atau ukuran? Tekan Ubah warna/ukuran di bawah
barangnya.
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4 Alamat & kurir

Di halaman Bayar Pesanan, alamat utamamu terisi otomatis — tekan
Ganti untuk memilih alamat lain, atau Kirim ke alamat lain untuk
mengisi manual.
Lalu pilih Kurir dan Layanan di bagian Pengiriman; ongkirnya langsung
dihitung.

5 Voucher & Bayar Sekarang

Punya kode voucher atau referral? Ketik di kolomnya lalu tekan
Gunakan kode. Centang persetujuan Syarat & Ketentuan, lalu tekan
Bayar Sekarang (kotak merah).
Halaman pembayaran terbuka: pilih Virtual Account, QRIS, atau
metode lain yang tersedia, lalu ikuti petunjuknya.

Perhatian: Voucher tidak bisa dipakai kalau pesanan berisi barang
berharga war, flash sale, atau harga pengguna baru — checkout barang itu
terpisah.
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6 Pantau pesananmu

Buka ikon akun → Pesanan Saya. Pesanan dikelompokkan: Dikemas,
Dikirim, dan Selesai. Tekan Detail Transaksi (kotak merah) untuk
melihat isinya.

7 Lacak paket & konfirmasi diterima

Di Detail Transaksi, Nomor Resi ada di Info Pengiriman — tekan Salin,
atau Buka halaman lacak. Resi juga dikirim ke WhatsApp-mu.
Setelah paket sampai, tekan Pesanan Diterima. Butuh nota? Tekan
Simpan PDF.

Tips: Lupa menekan Pesanan Diterima? Pesanan otomatis selesai 3 hari
setelah paket tercatat sampai.
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8 Beri ulasan

Buka ikon akun → Ulasan Saya. Di tab Belum Diulas, tekan Beri Ulasan
pada barangnya, pilih bintang, tulis pengalamanmu, lalu kirim.

Tips: Setiap ulasan dapat poin reward: bintang 5 dapat 3 poin, lainnya 1
poin.
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